
¿Necesitás sacar un turno?
PASO 1: Primero deberás ingresar en el Portal 
Autogestión a través de: 
http://www.bancociudad.com.ar/autogestión
Completá los datos que te solicita para iniciar 
sesión. Si aún no estás registrado, generá un 
usuario nuevo. Te llevará pocos minutos.

PASO 2: Una vez dentro del portal, hacé click 
en la opción TURNOS del menú izquierdo.

usuario nuevo. Te llevará pocos minutos.

PASO 3: Seleccioná en el panel principal el 
MOTIVO del turno. 
Luego hacé click en SIGUIENTE.

PASO 4: Elegí la SUCURSAL que te sea 
conveniente, también el DÍA y el HORARIO en 
el que desearías ser atendido.
Tené en cuenta que los días y horarios en color 
rojo no están disponibles.

¡LISTO! ya tenés tu turno.
Te llegará un email de con�rmación, que te 
servirá como comprobante de circulación y al 
presentarte en la sucursal. 

Luego hacé click en 

PASO 5: Por último, hacé click en ENVIAR. Te 
mostrará en pantalla la con�rmación del turno 
y los detalles del mismo.


