Resumen de Alfredo Della Savia

Portales

Fue presentada una conceptualización de los   diferentes tipos de portales (corporativos,

e-business, públicos) sus principales  características   y prestaciones.

También fueron desarrollados los elementos  componentes   y funciones de un Portal , sus funcionalidades y   principales proveedores de mercado con énfasis en   aquellos con presencia local. Tanto los que  ofrecen   soluciones específicas ( Vignette, Plumtree,etc)

como   aquellos que proveen de herramientas de desarrollo ( Oracle, Microsoft , Peoplesoft, SAP,etc).

Fue descripta la arquitectura tecnológica y  analizados  las diferentes capas de software intervinientes  así como su integración con el mapa aplicativo típico  de una empresa.

A continuación fueron desarrolladas las  condiciones clave para una implementación exitosa en sus dimensiones: gente , procesos, contenido y  tecnologías.

La presentación continuó con el análisis necesario para determinar el caso de negocio caracterizando  ahorros, beneficios y componentes de costos .

Seguidamente fue descripta una matriz que a modo de  guía práctica estructura para los diferentes tipos  de  portales, sus funciones, plazos de  implementación,  costos relativos, y complejidad técnica.

 Finalmente fueron presentados tres casos de la  vida real con un mayor nivel de especificidad.

